WARMINSKO-MAZURSKI
URZAD WOJEWODZK]

‘ W Olsztynie

Vydziat Polityki Spotecznej PROTOK O L

z kontroli kompleksowej

Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jezioranach

Kontrola kompleksowa Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jezioranach, ujeta
w planie kontroli Warminsko—Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego Olsztynie na 2016r.,
zostala przeprowadzona w dniach: 22-25 listopada 2016r. w siedzibie jednostki
kontrolowanej tj. w Jezioranach przy ul. Kajki 20. Kontrole  przeprowadzit  zespot
inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzgdu Wojewddzkiego
w Olsztynie, w sktadzie:

1/ Urszula Rusowicz - gtéwny specjalista - kierujaca zespotem inspektordw,
2/ Jolantyna Duniec - gtdwny specjalista,

na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-VI.0030.998.2016
z dnia 20 pazdziernika 2016 r.

W dacie prowadzenia kontroli i w catym okresie objetym kontrola funkcje kierownika
jednostki pelnita pani Danuta Tarasiewicz 1 w jej obecnosci zostata przeprowadzona kontrola.
Wyjasnien w zwigzku z prowadzong kontrolg udzielali: kierownik p. Danuta Tarasiewicz oraz
pracownicy socjalni.

Przedmiot kontroli:

Ocena zakresu i sposobu realizacji ustawowych zadan samorzadu gminnego z zakresu
pomocy spolecznej. Ocena zgodnosci zatrudnienia pracownikdw z wymaganymi
kwalifikacjami.

Okres objety kontrola:
Kontrola obejmowata okres od 01.01.2015 r. do 25.11.2016 r.

Whpis do rejestru kontroli

Zespdt inspektoréw dokonat wpisu dotyczacego przeprowadzenia kontroli do ksigzki kontroli
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jezioranach pod pozycja 19 (pierwszy wpis do
ksigzki kontroli dokonany w styczniu 2007 r.).

Kontrole przeprowadzono w oparciu o nastepujacy stan prawny:

o Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 930 ze
zm. )

o Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.)

o Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.
22016 ., poz. 23 ze zm.)

o Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 czerwca 2012r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U., poz. 712)
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Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia
2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.U., poz. 1406 ze zm.)
Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 2 sierpnia 2005 r. w sprawie
specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny (Dz. U. Nr 154, poz.1289)
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienieznych z pomocy spotecznej
(Dz. U. z dnia 17 lipca 2012 r., poz. 823)

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 14 lipca 2015 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej
(Dz. U. z dnia 29 lipca 2015 r., poz. 1058)

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domdw pomocy spolecznej (Dz. U. poz. 964 ze zm)

Uchwata Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 ( j.t. M.P z 2015 poz.
821)

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009r. w sprawie zasad
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (t.j. Dz. U. z 2014 r., poz. 1786)

W protokole uzyto nastepujacych skrotow:

Ustawa, ustawa o pomocy spolecznej, co oznacza ustawe z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2016 1. poz. 930 ze zm. )

MOPS, OPS, Osrodek, Osrodek Pomocy Spolecznej, jednostka kontrolowana, co
oznacza: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jezioranach

KIS, co oznacza: Klub Integracji Spolecznej w Jezioranach, funkcjonujacy
w strukturze MOPS

DPS, dps, co oznacza: dom pomocy spoleczne;j

Kpa, co oznacza: ustawe z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 23 ze zm.)

DDP, co oznacza: Dzienny Dom Pomocy w Jezioranach, funkcjonujacy
w strukturze MOPS

poprzednia kontrola MOPS, co oznacza: kontrola kompleksowa Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Jezioranach przeprowadzona przez zespdt
inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie w dniach: 5 — 61 12 — 14 listopada 2013 .

Zalacznik do niniejszego protokotu zawiera dane podlegajace ochronie na podstawie ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2016 r., poz. 922)
oraz art. 100 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
22016 r., poz. 930 ze zm.).

USTALENIA KONTROLTI:

ORGANIZACJA REALIZACJI ZADAN Z ZAKRESU POMOCY
SPOLECZNEJ W GMINIE JEZIORANY

Zadania z zakresu pomocy spolecznej w gminie Jeziorany realizuje Miejski Osrodek

Pomocy Spotecznej w Jezioranach — jednostka organizacyjna Gminy Jeziorany.
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jezioranach usytuowany jest w centrum miasta, przy
ul. Kajki 20. Zajmuje 10 pokoi biurowych na I pietrze budynku. Wyposazenie techniczne
Osrodka umozliwia prawidlowe realizowanie zadan na poszczegdlnych stanowiskach.

Godziny pracy Osrodka: 7% — 15% (od poniedziatku do piatku).

W strukturze MOPS dziata dzienny dom pomocy, ktédry miesci sie¢ w Jezioranach przy
ul. Kosciuszki 2. Jest w nim pokdj spotkan z aneksem kuchennym, pokdj ¢wiczen 1 tazienka.

MOPS dysponuje samochodem marki Volkswagen Transporter Kombi (9 miejsc z kierowca),
dostosowanym do przewozu oséb niepetnosprawnych. Korzystaja z niego pracownicy MOPS
(realizacja biezacych zadan, dojazdy do srodowisk). W wuzasadnionych przypadkach
samochod stuzy niepelnosprawnym z terenu gminy (przew6éz do szpitala, poradni
specjalistycznych, na turnusy rehabilitacyjne, na zabiegi w gabinecie zabiegowym i
rehabilitacyjnym w Jezioranach, na terapie odwykowe, do domu pomocy spotecznej i in.;
odptatnos¢ za przewdz jest zalezna od sytuacji materialnej osob korzystajacych).

Gmina Jeziorany wedlug stanu na dzien 30.09.2016 r. liczy 7.968 mieszkancéw (w tym:
3304 osoby w miescie i 4664 osoby w gminie).

Ustalenia kontroli w przedstawionym zakresie potwierdza wlaczona do akt kontroli pisemna
informacja sporzadzona przez kierownika jednostki.

dowdd: akta kontroli str. 1-3

Cele, zadania i organizacj¢ dzialania Osrodka okreslaja:

e Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jezioranach (nadany Uchwatg
Nr XXI/231/09 Rady Miejskiej w Jezioranach z dnia 31 marca 2009 r., zmieniony
Uchwatag Nr IX/56/11 Rady Miejskiej w Jezioranach z dnia 22 sierpnia 2011 r.)

e Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jezioranach
(wprowadzony Zarzadzeniem Nr 9/09 Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Jezioranach, zmieniony Zarzadzeniami Kierownika MOPS w
Jezioranach: Nr 1/2010 z dnia 13.01.2010r.; Nr 4/2010 z dnia 25.02.2010r.; Nr
13/2011 z dnia 30.12.2011 r.; Nr 3/2014 z dnia 16.05.2014 r.; Nr 7/2015 z dnia
8.06.2015 r.; Nr 14/2015 z dnia 30.12.2015 r.; Nr 4/2016 z dnia 29.03.2016 1.

Wykaz dokumentéw regulujacych funkcjonowanie MOPS w okresie objetym Kkontrola,
podpisany przez kierownika jednostki kontrolowanej, wlaczono do akt kontroli. Dokumenty
ujete w wykazie zostaly okazane w toku kontroli zespotowi inspektorow do wgladu.

dowdd: akta kontroli str. 4-5

Kadra OPS

Ustalono, ze wediug stanu na dzien 22.11.2016r. w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Jezioranach zatrudnione byty tacznie 23 osoby na podstawie umowy o prace, w
ramach 20,75 etatu, w tym:

e kierownik - 1 osoba - 1 etat
e pracownicy socjalni — 5 os6b - 5 etatow (w tym: 1 starszy specjalista pracy socjalnej-

koordynator; 2 specjalistéw pracy socjalnej; 1 starszy pracownik socjalny i 1

pracownik socjalny)
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e ksiegowos¢ — 2 osoby — 2 etaty (w tym: 1 gtéwny ksiegowy oraz 1 osoba na etacie
faczonym: starszy specjalista - ds. ksiegowosci w wymiarze 0,5 etatu i ds. $wiadczen
rodzinnych i funduszu alimentacyjnego w wymiarze 0,5 etatu)

e pracownicy administracyjno-biurowi, kierowca — 3 osoby — 3 etaty (w tym: 1 starszy
referent administracyjny i obstugi kasy; 1 starszy inspektor ds. kadr i dodatkow
mieszkaniowych oraz 1 osoba na etacie laczonym: starszy referent ds.
administracyjno-technicznych w wymiarze 0,5 etatu i kierowca samochodu
osobowego w wymiarze 0,5 etatu)

e Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny — 2 osoby — 1 etat ( w tym: 1 specjalista
ds. swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego i 1 osoba na jego zastgpstwo:
referent ds. $wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego)

e Swiadczenia wychowawcze — 2 osoby — 2 etaty (w tym: 2 referentéw ds. $wiadczen
wychowawczych w tacznym wymiarze 2 etatow, z ktorych 1 osobie na okres od 1.10.
do 31.12.2016 r. powierzono wykonywanie pracy w dziale $wiadczen rodzinnych i
funduszu alimentacyjnego na pelnym etacie)

e Klub Integracji Spolecznej — 1 osoba — 1 etat (referent Klubu Integracji Spotecznej)

e Dzienny Dom Pomocy — 1 osoba — 1 etat (mlodszy opiekun Dziennego Domu
Pomocy)

e asystent rodziny — 1 osoba — 0,5 etatu

e ustugi opiekuncze — 4 osoby — 4 etaty (4 opiekundéw w osrodku pomocy spotecznej, w
tym 2 osoby w ramach prac interwencyjnych)

e sprzataczka — 1 osoba — 0,25 etatu.

dowdd: akta kontroli str. 1-2

Ponadto 2 osoby swiadczyty ustugi opiekuncze w ramach prac spotecznie-uzytecznych.
dowdd: akta kontroli str. 12

Kwalifikacje zawodowe pracownikow realizujacych w MOPS zadania z zakresu pomocy
spolecznej

W toku prowadzenia poprzedniej kontroli MOPS (por.: uzyte w protokole skroty)
analizie poddano akta osobowe pracownikow realizujacych zadania z zakresu pomocy
spotecznej 1 stwierdzono, ze kwalifikacje zawodowe kierownika oraz pracownikoéw
socjalnych, sg zgodne z wymogami okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej. Z ustalen
dokonanych w toku niniejszej kontroli wynika, ze od poprzedniej kontroli kompleksowej
MOPS, w Odrodku nie zatrudniono nowych o0séb na stanowiskach: kierownika i
pracownikow socjalnych, natomiast 1 osoba zatrudniona wowczas na stanowisku pracownika
socjalnego awansowata z dniem 1.12.2013 r. na stanowisko starszego pracownika socjalnego.
Osoby, o ktérych mowa, maja kwalifikacje zawodowe odpowiadajgce zajmowanym
stanowiskom.

W toku poprzedniej kontroli ustalono, ze kwalifikacje osob zatrudnionych na stanowisku
opiekuna (4 osoby na stanowisku: opiekun w osrodku pomocy spotecznej, wykonujace ustugi
opiekuncze w s$rodowisku w zakresie podstawowym i 1 osoba na stanowisku: miodszy
opiekun, realizujaca zadania w Dziennym Domu Pomocy, funkcjonujacym w strukturze
MOPS) sa zgodne z wymogami okreslonymi w rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 18
marca 2009 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych. Z ustalen niniejszej
kontroli wynika, ze nadal, na niezmienionym stanowisku pracuja: 2 osoby na stanowisku
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opiekuna w osrodku pomocy spotecznej i mtodszy opiekun DDP. Natomiast 2 osoby na
stanowisku opiekuna w osrodku pomocy spotecznej podjety prace w okresie objetym
kontrola, w ramach prac interwencyjnych (por. akta kontroli str. 9). Zesp6t inspektorow w
oparciu o analize akt osobowych tych pracownikéw, potwierdzit ich kwalifikacje do
wykonywania ustug opiekunczych w osrodku pomocy spotecznej.

Ponadto zespét inspektorow stwierdzil, ze kwalifikacje 2 osob, ktore w okresie
objetym kontrola $wiadczylty w MOPS ustugi w ramach prac spotecznie-uzytecznych (por.
akta kontroli str. 9). sa odpowiednie do $wiadczenia ustug opiekunczych, tzn. pozostaja w
zgodzie z wymogami rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 18 marca 2009 r. w sprawie
zasad wynagradzania pracownikéw samorzadowych (t.j. Dz.U. z 2014 r., poz. 1786). Ocena
zostata dokonana w oparciu o okazane do kontroli kserokopie dokumentdéw, potwierdzajace
wyksztalcenie tych osob.

Ustalono, ze wszyscy pracownicy socjalni zatrudnieni w MOPS (5 os6b) obstugujg
rejony opiekuncze i otrzymujg dodatek do wynagrodzenia w kwocie 250 zt miesigcznie (por.
akta kontroli str. 7-8). Dodatki ptacone sa na podstawie art.121 ust. 3a ustawy o pomocy
spotecznej.

Informacje¢ dotyczaca pracownikéw MOPS, obejmujacg stanowiska i date ich objecia oraz
kwalifikacje, wiaczono do akt kontroli.
dowdd: akta kontroli str. 6-12

Do akt kontroli wilaczono ponadto kserokopie $wiadectwa ukonczenia przez kierownika
jednostki p. Danute Tarasiewicz studidow podyplomowych w zakresie organizacji pomocy
spotecznej, w 1999 r.

dowdd: akta kontroli str. 14

Doksztalcanie i doskonalenie zawodowe kadry osrodka pomocy spolecznej

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola doksztalcat si¢ mtodszy opiekun, realizujacy
zadania DDP. Szczeg6lows informacje w tym zakresie zawieraja akta kontroli.
dowod: akta kontroli str. 15

Udzial pracownikéw Osrodka w szkoleniach w okresie objetym kontrola przedstawiajg tabele
wypelnione przez MOPS, wiaczone do akt kontroli.
dowod: akta kontroli str. 16-22

Wskaznik zatrudnienia pracownikow socjalnych

Ustalono, ze gmina Jeziorany liczy ogdtem 7968 mieszkancow (por. akta kontroli str. 1).
W Osrodku Pomocy Spotecznej wyodrebnionych jest 5 rejondéw opiekunczych, z ktorych
kazdy obstugiwany jest przez pracownika socjalnego zatrudnionego na pelnym etacie (por.
akta kontroli str. 1-2). Zatem na 1 pracownika socjalnego przypada s$rednio 1594
mieszkancow gminy.

dowdd: akta kontroli str. 1-2

Przedstawione ustalenia wskazuja, ze liczba pracownikéw socjalnych zatrudnionych w
Osrodku do realizacji pracy socjalnej pozostaje w zgodzie z wymogami ustawy z dnia 12
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marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Art. 110 ust. 11. ww. ustawy obliguje do zatrudnienia w
osrodku pomocy spotecznej pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci
gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na
2 tys. mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin i 0os6b samotnie gospodarujacych,
objetych pracg socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym
wymiarze pracy na nie wigcej niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych. Ponadto z
brzmienia art. 110 ust. 12 ww. ustawy wynika dla osrodka pomocy spotecznej obowigzek
zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikow socjalnych.

REALIZACJA USTAWOWYCH ZADAN GMINY Z ZAKRESU
POMOCY SPOLECZNEJ

W toku kontroli dokonano oceny realizacji przez MOPS w Jezioranach obowigzku
przedkladania Radzie Miejskiej sprawozdania z dziatalnosci Osrodka oraz wykazu potrzeb
z zakresu pomocy spolecznej, wynikajacego z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spoteczne;.
Ustalono, ze sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka Pomocy Spotecznej za rok 2015 zostato
ztozone w Urzedzie Miejskim w Jezioranach w dniu 29.02.2016 r. Potrzeby w zakresie
pomocy spotecznej na rok 2015 zostaty ztozone przez MOPS w Urzedzie Miejskim w
Jezioranach w dniu 4.11.2014 r., a narok 2016 — w dniu 19.10.2015 r.

dowdd: akta kontroli str. 36

Ocena zasobéw w zakresie pomocy spotecznej w okresie objetym kontrolg przedstawiona
zostata Radzie Miejskiej w Jezioranach na wspolnym posiedzeniu Komisji Oswiaty, Kultury,
Sportu, Zdrowia i Spraw Spolecznych oraz Komisji Budzetu, Rozwoju Gospodarczego i
Rolnictwa w dniu 30.04.2016r. Komisje Rady Miejskiej udzielity rekomendacji
przedstawionej ocenie zasoboéw pomocy spotecznej za rok 2015.

dowdd: akta kontroli str.26

Powyzsze zespdt inspektorow potwierdzil na podstawie wgladu do opinii Komisji.

Stan realizacji zadan okreslonych w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej ustalono w toku kontroli na podstawie przedtozonej kontrolujacym dokumentacji
oraz w oparciu o informacje sporzadzone na pisSmie, podpisane przez kierownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Jezioranach.

Zadania wlasne gminy o charakterze obowiazkowym - art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej

Stwierdzono, ze Gmina Jeziorany:

Realizuje zadania wiasne gminy o charakterze obowigzkowym, wynikajgce z art. 17 ust. 1
ustawy o pomocy spolecznej, pkt: 1,2, 3,4, 5,6, 10, 14, 15, 16, 16a, 17, 18, 191 20.

W calym okresie podlegajacym kontroli Osrodek realizowat wieloletni program wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” — por.
akta kontroli str. 36.
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® Ze wzgledu na brak potrzeb (MOPS nie stwierdzit potrzeb i nie wplynely wnioski) nie
realizuje zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym, wynikajacych z art. 17 ust.
1 ustawy o pomocy spotecznej, pkt: 7, 8, 9, a zadanie o ktorym mowa w art. 17 ust. 1 pkt
11 ustawy realizuje czgsciowo, tzn. nie organizuje i nie swiadczy specjalistycznych ushug
opiekunczych.

* Nie realizuje zadania wlasnego gminy o charakterze obowigzkowym, o ktérym mowa w
art. 17 ust. 1 pkt:12 ustawy o pomocy spotecznej, tzn. nie prowadzi i nie zapewnia miejsc
w mieszkaniach chronionych (por. akta kontroli str. 29-3 0)

Pozostate zadania wlasne gminy - art. 17 ust. 2 ustawy 0 pomocy spolecznej

Ustalono, ze Gmina Jeziorany:
®  Realizuje zadania wlasne gminy, wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1,4 15 ustawy.

®  Nie realizuje zadan wiasnych gminy z obszaru pomocy spolecznej, o ktérych mowa w
art. 17 ust. 2 pkt 2, 3a, ustawy o pomocy spoteczne;j.

o (Czesciowo realizuje zadanie wiasne gminy, wynikajgce z art. 17 ust.2 pkt 3 (tzn. prowadzi
i zapewnia miejsca w osrodku wsparcia o zasiegu gminnym oraz kieruje do nich osoby
wymagajace opieki, ale nie prowadzi i nie zapewnia miejsc w domach pomocy spotecznej
0 zasiggu gminnym).

Prowadzonym przez MOPS o$rodkiem wsparcia jest dzienny dom pomocy, umiejscowiony
w strukturze MOPS w Jezioranach (por. akta kontroli str. 1-2).

Zadania zlecone gminie — art. 18 ust.1 ustawy o pomocy spolecznej

MOPS w Jezioranach w okresie objetym kontrolg nie realizowat zadan, o ktérych
mowa w art. 18 ust.1 ustawy o pomocy spotecznej.

Ustalono, ze MOPS wspétpracowal z Bankiem Zywnosci w Olsztynie w zakresie
realizacji Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 (por. akta kontroli str.
32), ktéry jest krajowym programem operacyjnym wspdtfinansowanym ze $rodkéw
Europejskiego Funduszu Najbardziej Potrzebujacym.

Opracowany na pismie i podpisany przez kierownika MOPS w Jezioranach stan realizacji
zadan z zakresu pomocy spotecznej przez Gming Jeziorany w latach objetych kontrola (stan
na dzien 31.12.2015 r. i na dzien 30.09.2016 r.), wlaczono do akt kontroli.

dowod: akta kontroli str. 23-36
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REALIZACJA JEDNOSTKOWYCH SWIADCZEN POMOCY SPOLECZNEJ
NA RZECZ MIESZKANCOW GMINY JEZIORANY

W toku kontroli ustalono liczbe decyzji administracyjnych wydanych przez organ
pomocy spolecznej w sprawach z zakresu pomocy spotecznej w roku 2015 1 2016
(do 22.11.2016 1.), z podziatem na decyzje pozytywne i odmawiajace udzielenia pomocy.

W 2015 r. MOPS wydat tacznie 681 decyzji administracyjnych w sprawie przyznania
lub odmowy przyznania pomocy, w tym 675 decyzji przyznajacych pomoc i 6 decyzji
odmawiajacych pomocy. W 2016r. Osrodek wydat 416 decyzji, w tym 410 decyzji
przyznajacych pomoc i 6 decyzji odmawiajacych przyznania pomocy.

dowdd: akta kontroli str. 37-38

Kontroli poddano dokumentacje losowo wybranych 0s6b objetych wsparciem MOPS
w Jezioranach, w tym:

e 6 0s0b, ktérym przyznano zasikki state,

o 10 $rodowisk, ktérym przyznano zasitki okresowe,

e 6 $rodowisk, ktérym przyznano zasitki celowe,

o 3 $rodowisk, ktorym przyznano specjalne zasitki celowe,

o 2 $rodowisk, ktérym przyznano zasitki celowe z tytulu strat poniesionych w wyniku
zdarzenia losowego,

o 20 $rodowisk, ktore otrzymaly pomoc w ramach programu wieloletniego ,.Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania” (w tym: 10 $rodowisk, ktore otrzymaty positek oraz
10 $rodowisk. ktére otrzymaty swiadczenie pieniezne na zakup positku lub zywnosci),

e 3 0s0b objetych pomoca w formie ustug opiekunczych $wiadczonych w ramach zadan
wilasnych gminy,

o 1 osoby skierowanej do dziennego domu pomocy.

2

e 3 0sob w sprawach zwiazanych z dps (w tym: w przypadku 1 osoby w zakresie
kierowania do dps; 1 osoby w zakresie kierowania 1 ustalenia odptatnos$ci za pobyt w
dps oraz 1 osoby w zakresie zmiany odptatnosci za pobyt w dps).

Ustalono. ze w okresie objetym kontrola MOPS nie przyznawal pomocy pod warunkiem
zwrotu, na podstawie art. 41 pkt 2 ustawy o pomocy spolecznej (por. akta kontroli str. 38) ani
pomocy w formie zasitku celowego na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku kleski
zywiotowej lub ekologicznej, na podstawie art. 40 ust. 2 ww. ustawy (por. akta kontroli str.
34).

Imienny wykaz oséb, ktérych dokumentacje poddano kontroli (ze wskazaniem
skontrolowanych spraw), zawiera zatgcznik do niniejszego protokotu.

W skontrolowanych sprawach przyznawania $wiadczen pienigznych, w naturze, ushugach
opiekuniczych, kierowania do domow pomocy spolecznej i osrodka wsparcia, ustalania
odplatnosci za pobyt w DPS, badaniem i analiza objeto:

o rozpatrzenie sprawy w odniesieniu do przyjetego wniosku,
e termin i sposob przeprowadzania rodzinnych wywiadow srodowiskowych,

o zgodno$¢ postgpowania prowadzonego przez osrodek pomocy spolecznej,
gromadzenia materiatu dowodowego oraz decyzji administracyjnych z przepisami
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ustawy o pomocy spotecznej; z Uchwalg Nr 221 Rady Ministréw w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™ na lata 2014-2020, z przepisami
kodeksu postepowania administracyjnego w zakresie termindw administracyjnych,
trybu zatatwiania spraw oraz doreczenia decyzji,

o realizacj¢ pracy socjalne;j.

Swiadczenia: zasilki stale, zasilki okresowe, zasitki celowe, zasilki celowe z tytulu
poniesienia strat w wyniku zdarzenia losowego, specjalne zasilki celowe, pomoc w
ramach programu wieloletniego wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
»Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

Z ustalen kontrolnych wynika, ze terminy 1 tryb zalatwiania spraw, wynikajace z
przepisow  kodeksu postepowania administracyjnego, zostalty zachowane, decyzje
administracyjne zawieraly niezbedne elementy wynikajace z kodeksu postepowania
administracyjnego. Odbior decyzji w kazdym przypadku zostat potwierdzony przez adresata.

Wywiady s$rodowiskowe przeprowadzano 2z zachowaniem terminu okreslonego
w rozporzadzeniu Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 8 czerwca
2012 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.U., poz. 712) i rozporzadzeniu
Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 25 sierpnia 2016r. w sprawie
rodzinnego wywiadu $rodowiskowego (Dz.U., poz.1406). Zawarte w wywiadach
srodowiskowych plany pomocy opracowane przez pracownikéw socjalnych byly zgodne z
potrzebami zgloszonymi przez wnioskodawcoéw. Dokumentacja spraw przyznajacych
$wiadczenia z pomocy spolecznej zawierata udokumentowang sytuacje dochodowa osoby lub
rodziny, zgodnie z art. 8 ustawy o pomocy spoleczne;j.

W kazdym skontrolowanym przypadku oséb pobierajacych zasitki state, ktorym
przystugiwatly sktadki zdrowotne na podstawie przepisoéw o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, Osrodek sktadki odprowadzat. Aktualizacja
wywiadoéw u 0séb, ktore otrzymywaty zasitki stale, przeprowadzana byta nie rzadziej niz co 6
miesigcy, zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej. Ponadto stosownie do art.
107 ust. 1, w zwiazku z art. 103 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, Osrodek badat sytuacje
dochodowa 0s6b zobowigzanych do alimentacji w zakresie mozliwosci $wiadczenia pomocy
na rzecz osob otrzymujacych zasitki state. W dokumentacji spraw nieprawidtowosci nie
stwierdzono. Skontrolowane sprawy zostaly wykazane w zatagczniku do protokotu w czesci:
Zasitki state.

Ustalono, ze jednostka kontrolowana przyznawata i wyplacata zasitki okresowe
ze srodkow dotacji celowej z budzetu panstwa w minimalnej wysokosci, tj. w wysokosci 50%
réznicy odpowiednio miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej
a dochodem tej osoby lub kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny. co
pozostaje w zgodzie z brzmieniem art. 38 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej. Pomoc
przyznawana byla gléwnie z powodu bezrobocia. Wsréd skontrolowanych spraw nie
stwierdzono nieprawidtowosci. Skontrolowane sprawy zostaly wykazane w zalgczniku do
protokotu w czesci: Zasitki okresowe.

Analizujac dokumentacje przyznania zasitkow celowych stwierdzono, ze pomoc
przyznawana byla zasadnie, w oparciu o prawidlowo zgromadzong dokumentacje. W
skontrolowanych sprawach pomoc przyznana zostala miedzy innymi na dofinansowanie
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zakupu opatu i leczenia. Wykaz skontrolowanych spraw zawiera zatgcznik do protokotu w
czesci: Zasitki celowe. Zasitki celowe przyznawano zgodnie z wnioskiem stron, jednakze w 1
przypadku stwierdzono nizej opisana niespojnos¢ - dotyczy sprawy wykazanej w pozycji 3
zalacznika:

Z wniosku strony wynika, ze ubiega si¢ ona o pomoc finansowg na zakup 100 kg
wegla (nie podaje kwoty). Wywiad srodowiskowy powyzsze potwierdza, z dokumentacji
sprawy nie wynika, ze strona wymaga wiekszej pomocy, a mimo to w orzeczeniu decyzji
podano, ze stronie przyznano pomoc na zakup 150 kg wegla, w formie zasitku celowego w
kwocie 100 zt. Z uzasadnienia decyzji wynika, ze przychylono si¢ do wniosku strony. Zatem
zespot inspektorow uznal, ze kwota przyznanego zasiltku jest adekwatna do potrzeb strony,
mimo, ze w $wietle dokumentacji sprawy przyznana pomoc przewyzsza potrzeby strony
(kserokopie dokumentacji sprawy wiaczono do akt kontroli — str. 43-49).

W zwigzku z przedstawiong niespojnoscia, ktéra ma wylacznie formalny charakter,
kierownikowi jednostki i pracownikowi prowadzacemu sprawe udzielono instruktazu, ze
przyznajac okreslong kwote zasitku celowego, stosownie do potrzeb strony, mozna poprzestaé
na okresleniu przeznaczenia $wiadczenia (w kontrolowanym przypadku mozna byto przyznaé
zasitek celowy na zakup opatu, bez okreslenia jego ilosci). Natomiast w przypadku, gdy
decyzja przyznana jest inna pomoc (inny rozmiar pomocy), niz wnioskuje strona,
dokumentacja sprawy musi zawiera¢ uzasadnienie takiej decyzji.

Nieprawidlowosci w dokumentacji spraw dotyczacych zasitkéw celowych nie stwierdzono.

Analiza dokumentacji dotyczacej przyznania specjalnych zasitkoéw celowych
wykazala, ze przyznanie pomocy bylo uzasadnione, dokumentacja nie budzita zastrzezen. W
skontrolowanych sprawach pomoc przyznano na zakup opatu i na dofinansowanie wydatkéw
na leczenie. Nieprawidlowos$ci w dokumentacji poddanej analizie nie stwierdzono. Wykaz
skontrolowanych spraw zawiera zatacznik do protokolu w czesci dot. specjalnych zasitkéw
celowych.

Z analizy dokumentacji dotyczacej przyznania zasitkow celowych z tytutu poniesienia
strat w wyniku zdarzenia losowego wynika, ze przyznanie pomocy bylo zasadne,
dokumentacja nie budzita zastrzezen. Nieprawidlowosci w dokumentacji skontrolowanych
spraw nie stwierdzono. Wykaz spraw poddanych kontroli zawiera zatacznik do protokotu w
czescei: Zasitki celowe z tytutu poniesienia strat w wyniku zdarzenia losowego.

W przedmiocie udzielania pomocy w ramach programu wieloletniego .,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”, pomocy tej udzielano na podstawie:

e Uchwaly Nr XXX1/250/14 Rady Miejskiej w Jezioranach z dnia 29.01.2014 r. w
sprawie ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w zakresie dozywiania
~Pomoc gminy w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020

e Uchwaly Nr XXXI/251/14 Rady Miejskiej w Jezioranach z dnia 29.01.2014r. w
sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania
nieodplatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie $wiadczenia pienieznego na
zakup positku lub zywnosci, positku oraz $wiadczenia rzeczowego w postaci
produktow zywnosciowych dla osob objetych wieloletnim programem wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywiania ,Pomoc pafstwa w zakresie
dozywiania” na lata 2014-2020.

dowdd: akta kontroli str. 5
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Ww. Uchwaly podjeto w zwigzku z Uchwala Nr 221 Rady Ministréw
z 10 grudnia 2013 r. w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020
(M.P. 22013 r., poz. 1024).

Stwierdzono, ze pomoc w ramach programu ,.,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”
udzielana byta w formie positku i $wiadczenia pienigznego na zakup positku lub zywnosci.
Z pomocy korzystaly osoby samotnie gospodarujgce i rodziny, ktorych dochdd nie
przekraczal odpowiednio 150 % kwoty  kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej lub rodziny.

W skontrolowanej dokumentacji dotyczacej przyznania pomocy w ramach programu
wieloletniego ,.,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” nieprawidlowosci nie stwierdzono.
Stwierdzono natomiast, ze w podstawach prawnych decyzji przyznajacych positek nie podano
Uchwat podjetych przez Rade Miejska w Jezioranach w sprawie ustanowienia programu i w
sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania nieodptatnie
pomocy. Wskazywano tylko Uchwale Nr 221 Rady Ministréw z dnia 10 grudnia 2013 r. w
sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania " na lata 2014 — 2020 (M.P. Z 2013, poz.
1024). W zwiazku z powyzszym kierownikowi MOPS udzielono stosownego instruktazu.
Wykaz skontrolowanych spraw zawiera zatacznik do protokotu w czesci: Program wieloletni
~Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™.

Przyznawanie i wykonywanie ustug opiekunczych w ramach zadan wlasnych gminy

Zgodnie z art. 17 wust. 1 pkt 11 wustawy z dnia 12 marca 2004r.
organizowanie i$wiadczenie ustlug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania, nalezy do zadan wiasnych gminy o charakterze
obowigzkowym.

Ustalono, ze na podstawie art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spotecznej Rada Miejska w
Jezioranach podjeta uchwaty w sprawie okreslenia szczegétowych warunkow przyznawania i
odptatnosci za ustugi opiekuncze oraz szczegdétowych warunkéw czesciowego lub
calkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich pobierania.

W toku kontroli dokonano wgladu do Uchwal obowigzujacych w okresie objetym
kontrola:

o Uchwata Nr XVI/158/04 Rady Miejskiej w Jezioranach z dnia 14 wrzesnia 2004 r. w
sprawie ustalenia szczegétowych warunkdéw przyznawania i odplatnosci za ustugi
opiekuncze oraz szczegdlowe warunki czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
oplat, jak réwniez tryb ich pobierania. Zalacznik do uchwatly okresla szczegétowe
warunki przyznania 1 odplatnosci za ustugi opiekuncze oraz szczegdtowe warunki
czesciowego lub calkowitego zwolnienia od optat, jak réwniez tryb ich pobierania. W
§ 6 zalacznika zapisano: ,.jednostkowy koszt swiadczenia ustala Kierownik Osrodka,
w oparciu o kalkulacje™.

e Uchwata Nr IV/3/14 Rady Miejskiej w Jezioranach z dnia 30 grudnia 2014r. w
sprawie zmiany uchwaly w sprawie ustalenia szczegétowych warunkow przyznawania
i odptatnosci za ustugi opiekuncze oraz szczegbtowe warunki czesciowego lub
catkowitego zwolnienia od optaty, jak réwniez tryb ich pobierania. W § 1 pkt 5
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wpisano zmiane: ,,w szczegélnie uzasadnionych przypadkach, gdy odpfatnos¢ za
ustugi stanowi¢ bedzie nadmierne obciazenie dla osoby korzystajacej z ustug, mozna
zwolni¢ te osobe w catosci lub w czesci za ushugi z urzedu lub na jego wniosek pod
warunkiem, ze dochéd miesieczny $wiadczeniobiorcy nie przekracza kwoty 300%
kryterium dochodowego.”

Ustalono, ze Zarzadzeniem Nr 7/2013 z dnia 25 wrze$nia 2013 r. kierownik Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Jezioranach ustalil jednostkowa stawke odptatnosci za ustugi
opiekuncze w MOPS w Jezioranach. Kserokopi¢ kalkulacji stawki odptatnosci za ustugi
opiekuncze oraz kserokopie ww. Zarzadzenia wiaczono do akt kontroli.

dowdd: akta kontroli str. 50-52

Zgodnie z art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy spotecznej to rada gminy okresla, w drodze
uchwaly, szczegblowe warunki przyznawania i odplatnosci za ustugi opiekuncze 1
specjalistyczne ushugi opiekuficze, z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegbtowe warunki czgsciowego lub catkowitego
zwalniania od optat, jak réwniez trybu ich pobierania. Wéréd szczegétowych warunkow
odptatnosci nie mozna pomina¢ kwestii kosztu ustug opiekunczych 1 specjalistycznych ustug
opiekunczych (z wytaczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi).

Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej wydajac zarzadzenie w sprawie
okreslenia jednostkowej stawki za ustugi opiekunicze, przejgt kompetencje Rady Miejskiej w
Jezioranach dot. ustalenia ceny za jedna godzing ustug opiekuniczych. W zwigzku z
powyzszym udzielono instruktazu kierownikowi MOPS w zakresie podjecia dzialan w
kierunku dostosowania zapiséow uchwaly dostosowanych do obowigzujacych przepisow
prawa.

Ustalono, ze w catym okresie objetym kontrola koszt 1 godziny ustug opiekuniczych
wynosit 12,00 zt. (por. akta kontroli str. 28).
Do realizacji tego zadania w catym okresie objetym kontrola, MOPS w Jezioranach zatrudniat
4 osoby w lacznym wymiarze 4 etatdw, na stanowiskach opiekunki w osrodku pomocy
spolecznej, w tym: 2 osoby w ramach umowy z Rejonowym Urzedem Pracy (prace
interwencyjne). Ponadto w roku 2015, w okresie marzec-listopad, 2 osoby swiadczyty ustugi
w ramach prac spolecznie uzytecznych i nastepnie (réwniez 2 osoby) $wiadczyly ustugi od
marca do listopada 2016 r., z przedtuzeniem do 20.12.2016 r. (por. akta kontroli str. 12 1 28)
Zespdt inspektorow potwierdzit powyzsze, dokonujagc wgladu do Porozumienia NR
B.A.704.1.1.2016.EA w sprawie organizacji i finansowania prac spolecznie uzytecznych,
zawartego w dniu 19.02.2016 r. pomiedzy Starosta Olsztynskim reprezentowanym przez
Dyrektora Urzedu Pracy Powiatu Olsztynskiego a Gming Jeziorany reprezentowang przez
Burmistrza, ktore dot. m.in. prac wykonywanych w MOPS w Jeziorany w formie ustug
opiekunczych.

Z ustalen kontrolnych wynika, ze wg stanu na dzien 22.11.2016 r. ustugami opiekunczymi
objetych byto 24 mieszkancow Gminy Jeziorany.

dowod: akta kontroli str. 39

Kontroli poddano dokumentacje 3 losowo wybranych osob. Skontrolowane sprawy zostaty
wykazane w zalgczniku do protokotu w czesci: Ushugi opiekuncze.
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Dokonujac analizy dokumentacji jednostkowych spraw dot. przyznania ustug
opiekunczych stwierdzono, ze jest ona prawidlowo kompletowana. Zawiera wnioski stron o
przyznanie pomocy, zlecenia lekarskie, wywiady s$rodowiskowe oraz potwierdzenie
wysokosci dochodéw. W kazdym skontrolowanym przypadku wywiady przeprowadzano z
zachowaniem terminéw wynikajacych z rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 8 czerwca 2012 r. (Dz.U., poz. 712) w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego i
kolejnego. tj. rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia
2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz.U., poz.1406 ze zm.).

Decyzje wydane byty z zachowaniem terminu administracyjnego. Zawieraly: okres na
jaki ustugi przyznano, wymiar przyznanych ustug (tj. tygodniows liczbe godzin), kwote
odptatnosci za 1 godzing ustugi oraz okreslony zakres ustug, wskazaty termin i miejsce
dokonywania wptat za $wiadczone ustugi opiekuncze. W kazdym przypadku odbiér decyzji
byt poswiadczony przez strone.

Ustalono, ze podstawa rozliczania ustug opiekunczych jest karta pracy opiekunki na dany
miesiac w poszczegbdlnych srodowiskach ustugobiorcow. Wyrywkowej kontroli poddano
zestawienie kart pracy opiekunek swiadczacych ustugi w srodowiskach, w zakresie zgodnosci
przyznanego decyzja wymiaru ustug z wymiarem faktycznie $wiadczonym, tj.:

e pozycjal - styczen, marzec, czerwiec i pazdziernik 2016 r.
e pozycja 2 - czerwiec, lipiec i wrzesien 2016 r.
e pozycja3 - styczen, maj i pazdziernik 2016 r.

Na podstawie skontrolowanej dokumentacji stwierdzono, ze w kartach pracy wykonanie ustug
przez opiekunke byto kazdego dnia potwierdzane przez ustugobiorce.

Odptatnos¢ za ustugi opiekuncze wyliczano w oparciu o obowiazujacg cene stawki
godzinowej, na podstawie karty pracy opiekunki zawierajacej potwierdzenie faktycznie
wykonanych ustug. Wykonawca ustug przedstawia Osrodkowi miesieczne karty swiadczenia
ustug opiekunczych u kazdego z ushugobiorcéw, potwierdzone jego podpisem.
W skontrolowanej dokumentacji nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Kierowanie do domu pomocy spolecznej, ustalanie i zmiana odplatnosci za pobyt w
domu pomocy spolecznej

Na podstawie przedlozonej w toku kontroli dokumentacji dotyczacej kierowania do
domu pomocy spolecznej i ustalania odptatnosci za pobyt w dps oraz w oparciu o informacje
sporzadzone przez kierownika Osrodka stwierdzono, ze wg stanu na dzien 22.11.2016 . — w
domach pomocy spotecznej przebywa 21 mieszkancéw gminy. Informacje na temat kosztu
pobytu mieszkancéw gminy w domach pomocy spotecznej w roku 2015 i 2016 wiaczono do
akt kontroli str. 28.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrola w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w
Jezioranach zarejestrowano lacznie 9 wnioskow w sprawie skierowania do domu pomocy
spotecznej ( w 2015 r. — 4 wnioski, w 2016 r. — 5 wnioskdéw). Wszystkie wnioski zostaty
rozpatrzono pozytywnie, osoby otrzymaty skierowania do domu pomocy spotecznej zgodnie
ze ztozonym wnioskiem. W okresie objetym kontrolg w DPS umieszczonych zostalo 6 oséb.
W dacie 22.11.2016 r. 2 osoby oczekujg na umieszczenie.

dowod: akta kontroli str. 41-42
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Zespot inspektoréw w toku kontroli dokonat analizy jednostkowych spraw w zakresie
kierowania do domu pomocy spotecznej, ustalania i zmiany odptatnosci za pobyt w domu
pomocy spotecznej. Kontroli poddano losowo wybrana dokumentacje 3 0séb, w tym: 1 osoby
w zakresie kierowania do DPS, 1 osoby w zakresie kierowania i ustalenia odptatnosci za
pobyt w DPS oraz 1 osoby w zakresie zmiany odptatnosci za pobyt w DPS.

Skontrolowane sprawy przedstawione zostaty w zatgczniku do protokotu w pozycji: 1,2,3 w
czedci: Kierowanie do domu pomocy spotecznej, ustalanie i zmiana odptatnosci za pobyt w
DPS.

Na podstawie kontroli stwierdzono, ze kierowanie do domu pomocy spolecznej w
kazdym przypadku byto uzasadnione, wyboru domu pomocy spotecznej dokonano zasadnie,
stosownie do okolicznogci sprawy, a odptatno$¢ ustalona zostata zgodnie z przepisami ustawy
o0 pomocy spotecznej. Terminowo$¢ zatatwiania spraw i dokumentacja nie budzg zastrzezen.

W poddanej kontroli dokumentacji spraw nie stwierdzono nieprawidtowosci.
Kierowanie do Dziennego Domu Pomocy

W strukturze Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Jezioranach funkcjonuje osrodek
wsparcia dziennego pod nazwa: Dom Dziennego Pobytu. Dom przeznaczony jest dla 20 os6b
starszych, samotnych i niepetnosprawnych. Decyzje administracyjne w zakresie przyznania
pomocy spolecznej w postaci ushug opiekuniczych $wiadczonych przez Dom Dziennego
Pobytu wydaje MOPS w Jezioranach. Realizacja ustug w osrodku wsparcia odbywa si¢
poprzez umozliwienie udziatu w zajgciach kulturalno-oswiatowych i terapii zajeciowe].

W toku kontroli ustalono, ze w okresie objetym kontrola organ wydal 1 decyzje
kierujaca w 2015 r. Pobyt uczestnikow w Domu Dziennego Pobytu jest bezptatny.

Kontroli poddano dokumentacj¢ dot. przyznania pomocy w formie kierowania do
DDP. Sprawa zostata wykazana w zatgczniku do protokotu w pozycji 1, w czesci: Kierowanie
do Dziennego Domu Pomocy.

W zakresie dokumentacji dot. kierowania do dziennego domu pomocy stwierdzono
nieprawidlowos¢:
« do DDP osoba uczeszczala przed wydaniem przez organ decyzji kierujacej.

Postepowanie zostato zakonczone wydaniem decyzji nr MOPS-IV.4617.734.2015 z
dnia 4.11.2015 r., a skierowano osobe do DDP od dnia 1.10.2015 .

o aktualizacje wywiadu przeprowadzono po terminie tj. po uplywie 6 miesiecy, wbrew
art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej. Z akt sprawy wynika, ze pracownik
socjalny przeprowadzit aktualizacje wywiadu w dacie 14.04.2016r. a kolejng w dacie
25.10.2016 1.

Praca socjalna

Na podstawie informacji sporzadzonej przez kierownika jednostki na temat realizacji
obowiazkowego zadania wlasnego gminy pn. ,,praca socjalna” (por. akta kontroli str. 27-28),
jak réwniez w oparciu o okazane w toku kontroli wywiady srodowiskowe, stwierdzono, ze
Osrodek zadanie realizuje prawidlowo.
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Na tym ustalenia kontroli zakonczono.

Wstepne wyniki i wnioski z kontroli zespdt inspektoréw przedstawit kierownikowi jednostki
p. Danucie Tarasiewicz w dniu 25.11.2016 .

Protokét sporzgdzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych jeden przekazano
kierownikowi jednostki kontrolowanej, a drugi wlaczono do akt kontroli. Integralng czes¢
protokotu stanowi zalgcznik: Imienny wykaz oséb, ktérych dokumentacje poddano kontroli.

Na podstawie § 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w
sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z pdzn. zm.)
kierownik kontrolowanej jednostki moze odmoéwi¢ podpisania protokotu, sktadajac w
terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy. Odmowa
podpisania protokotu nie stanowi przeszkody do sporzadzenia zalecen pokontrolnych.
Kierownikowi kontrolowanej jednostki przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem
protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia sklada si¢ na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko-
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w terminie 7 dni od dnia otrzymania
protokotu.

W przypadku zgloszenia zastrzezen, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem
jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki kontrolowanej stanowiska
dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej wobec zastrzezen.

Jednostka kontrolowana: s Zespol inspektorow:

(miejscowos¢, data, pieczgtka i podpis)
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